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RESUMO

Este texto tem como objetivo relatar uma atividade de aprendizado integradora desenvolvida
no curso de Design de Produto da Universidade Federal do Parand (UFPR), no contexto da
pandemia de COVID-19. A atividade teve como tema o projeto de equipamentos de protecao
individual infantis, e seu desenvolvimento adotou uma metodologia projetual em quatro etapas
(informacional, conceitual, detalhamento e comunicagdo). O processo assumiu o formato de
ensino remoto emergencial, utilizando tecnologias como videoconferéncias e ferramentas de
planejamento e colaboragao para trabalho remoto em equipe. Além de membros da comunidade
interna da UFPR, participaram da atividade docentes e discentes da Universidade Federal do
Ceara e de membros de uma empresa parceira, a OUS. A atividade resultou em quatro solucdes
de design com potencial de implementagdo, sendo que uma delas foi de fato produzida e
distribuida. Além disso, teve impacto bastante positivo na integragdo entre docentes e discentes,
e entre as instituicdes envolvidas.

1 INTRODUCAO

O design ¢ um processo voltado a inovagao ¢ a melhoria da qualidade de vida por
meio da configuracdo de produtos, sistemas e servigos que sejam adequados aos contextos

social, ambiental e econdomico em que se inserem (WORLD DESIGN ORGANIZATION,
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2021, tradugdo nossa). Tradicionalmente, a educagcdo em design ¢ pautada por disciplinas de
pratica projetual, conduzidas por meio de interagdo direta entre a/o docente e estudantes que,
usualmente, trabalham em grupo. Os projetos sdo desenvolvidos em um processo que incorpora
formas analiticas, sintéticas e avaliativas de pensamento, bem como diferentes tipos de
atividade (discutir, escrever, desenhar, produzir modelos tridimensionais). Dadas essas
caracteristicas, raramente as disciplinas de projeto sao oferecidas a distancia (AHMAD, SOSA,
MUSFY, 2020).

Os relatos de experiéncias educativas em design durante a pandemia ainda sao restritos.
Nota-se o esfor¢o das comunidades académicas para ajustar suas praticas a realidade do ensino
remoto emergencial (ERE). Esse diz respeito a adocao de estratégia de ensino-aprendizagem
totalmente remota devido a uma situagdo critica que impede a realizacdo de atividades
presenciais (neste caso, a pandemia de COVID-19) (HODGES et. al., 2020). Dentre os dados
ja disponiveis, encontram-se descritas estratégias como o uso de diferentes aplicativos e
instrumentos digitais (por exemplo, jogos, softwares livres, plataformas
educativas online, ferramentas de trabalho colaborativo, dispositivos de realidade virtual) e o
desenvolvimento de projetos com base nos recursos materiais disponiveis as/aos estudantes em
casa (AHMAD, SOSA, MUSFY, 2020; SPITZ et al, 2020).

Com a suspensao das atividades presenciais impostas pela disseminacao da pandemia
no Brasil, o colegiado do curso de Design de Produto da UFPR manteve-se atento a essas
dindmicas e as normativas internas a instituicao, adequando suas atividades de acordo com o
cenario. No més de maio de 2020, a Reitoria da UFPR divulgou uma portaria autorizando e
estimulando o desenvolvimento de atividades formativas extracurriculares, especialmente
aquelas voltadas a ajudar a sociedade na adoc¢do de medidas de enfrentamento a pandemia
(UFPR, 2020). Sendo assim, o referido colegiado elaborou uma proposta de Atividades de
Aprendizado Integradoras (AAls), prevendo aspectos como:

a) O carater facultativo das atividades, tanto para estudantes quanto para docentes;

b) O foco em temas relevantes ao cendrio excepcional de pandemia e isolamento
social;

c) A organizagdo em equipes de trabalho formadas por estudantes regularmente

matriculados/as em Instituicdo de Ensino Superior (com preferéncia para a
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participagdo de alunos/as matriculados/as no curso de Design de Produto da UFPR),
mesclando alunos/as de diferentes anos/periodos;

d) A orientagdo das equipes de trabalho por diferentes docentes do curso;

e) A flexibilidade em termos de horarios, carga horaria, meios de comunicagdo e
equipamentos exigidos para a execugao das atividades;

f) A necessidade de realizacdo das atividades de forma integralmente online, no
formato de ensino remoto emergencial (ERE);

g) A organizagdo de atividades de relativa curta duracdo, visando permitir adequagdes
diante de possiveis alteragdes no contexto da pandemia, do isolamento social e do
calendario académico;

h) A realizacdo regular de reunides com docentes e discentes, para relatos, trocas de
experiéncias e eventuais ajustes no transcorrer das atividades.

A partir de levantamentos realizados com docentes e discentes, o colegiado do curso
decidiu pela realizacdo da primeira AAI ao longo do més de maio de 2020, com duracao de
quatro semanas. O artefato-tema estabelecido foi "EPI para publico infantil"4, com foco
em solucdes voltadas a prevengdo contra a COVID-19 para criancas em pré-adolescéncia (9-13
anos), frequentadoras de escolas publicas e residentes no estado do Ceara.

Esse publico foi definido considerando se tratar de um grupo com certa maturidade para
adotar medidas preventivas. Além disso, pode acabar sendo vetor da doenca para adultos/as e
idosos/as por apresentar casos assintomaticos. Por outro lado, considera-se também que as
criancas podem atuar como agentes de conscientizacdo em suas familias e comunidades
(LAWSON et. al., 2019). O recorte geografico se deu devido a parcerias estabelecidas,
conforme descrito na sequéncia, e pelo fato de naquele momento o Ceara ser o estado do
Nordeste mais atingido pela doenca, sendo o terceiro estado do pais em nimero de casos e
mortes (CE..., 2020). O foco em estudantes da rede publica se deu tendo em vista a potencial
situagdo de maior fragilidade economica e dificuldade de acesso a equipamentos de protecao.

A proposta previa como cendrio um possivel retorno mais seguro as atividades escolares.

4 A sigla "EPI" designa equipamentos de protegdo individual, que sdo dispositivos ou produtos destinados a
protecdo pessoal contra riscos capazes de ameacar a seguranga e/ou a saide (BRASIL, 2018).
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2 DESENVOLVIMENTO

Para o desenvolvimento dos projetos foi estabelecida parceria com a empresa OUS -
industria calgadista que possui vinculo com unidades produtivas no Rio Grande do Sul e no
Ceard; e com a Universidade Federal do Ceara (UFC). O corpo docente da UFC, com apoio da
coordenagdo do curso de Design daquela instituicdo, participou na producdo de conteudo de
contextualizagdo para o projeto, identificacdo de contatos locais para prestacao de informagdes,
bem como orientagdes gerais as equipes. Estudantes da UFC integraram, ainda, as equipes de
projeto. A OUS contribuiu com a apreciagio e direcionamento dos projetos, bem como com
informacdes técnicas relevantes sobre materiais e processos produtivos.

A atividade foi divulgada a comunidade interna via e-mail. As inscri¢des foram abertas
para todos/as os/as estudantes do curso de Design de Produto da UFPR, e foram realizadas via
formulario online. Participaram da AAI 7 docentes da UFPR, 25 estudantes da UFPR (sendo
23 de graduagdo e 2 do Programa de Pos-graduacao em Design), 4 representantes da empresa
OUS, 3 docentes da UFC, 7 estudantes da UFC e mais 6 colaboradores/as externos/as.
Conforme previsto na proposta das AAls, as equipes de trabalho abrangeram estudantes de
diferentes anos do curso de Design de Produto da UFPR (do primeiro ao tltimo), aos quais se
integraram estudantes da UFC ao longo do processo. Completaram a atividade 4 equipes, cada
uma delas orientada por um/a docente do curso.

O cronograma geral foi estabelecido considerando quatro etapas de
desenvolvimento: informacional, conceitual, detalhamento e comunicagdo. A etapa
informacional refere-se ao processo de definicdo minuciosa do problema. Nela usualmente sdo
feitas pesquisas de mercado e com os usudrios/as, levantamento de solugdes similares e analise
de aspectos ergondmicos, resultando na defini¢do dos requisitos do produto a ser desenvolvido
(BAXTER, 2011; LOBACH, 2001). Na AAI, a etapa informacional envolveu pesquisas online
por meio de diferentes fontes, a partir dais quais cada equipe realizou uma formulagdo mais
especifica do problema, definindo um foco de atuagdo com base no tema geral pré-definido.

A etapa conceitual refere-se ao processo de geracdo de alternativas e conceitos,
atentando aos requisitos e aspectos formais definidos na etapa informacional (BAXTER, 2011;

LOBACH, 2001). Nessa etapa, as equipes envolvidas na AAI produziram desenhos e
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experimentacgdes tridimensionais na forma de modelos, confeccionados de forma rapida com
materiais de facil acesso (como papel e papelao).

No detalhamento sdo feitas as representagdes necessarias para a fabricagdo do protdtipo
e do produto propriamente dito. Conforme a complexidade do projeto, ¢ composto pelo
conjunto de desenhos técnicos € mecanicos, configuracao de detalhes como raios e elementos
de manejo, elaboracio de modelos fisicos e/ou digitais etc. (BAXTER, 2011; LOBACH,
2001). No caso da AAI, tendo em vista as limitagdes de tempos e recursos, os projetos foram
detalhados de forma preliminar, incluindo croquis com dimensionamento, simulagdes das
caracteristicas formais e de uso dos produtos e indicagdes quanto aos processos produtivos.

A etapa de comunicagdo ¢ idealmente realizada entre designers, organizacdes e clientes
ao longo de todo o processo, de modo que os achados e realizagdes de cada etapa sejam
conhecidos e aprovados antes de se se passar para a proxima, evitando retrabalhos (BAXTER,
2011; LOBACH, 2001). Na AAI seguiu-se essa logica, sendo que ao final de cada semana os
resultados parciais das atividades foram apresentados para a equipe de docentes da UFPR e
UFC e também aos profissionais da empresa parceira, que forneceram comentarios e
sugestoes.

Transversalmente a realizacao das etapas projetuais, foram disponibilizadas video aulas
e materiais bibliograficos abrangendo conteudos relativos a cada uma delas. Foram ainda
realizadas conversas ao vivo entre docentes e também com a participacdo de especialistas em
temas pertinentes aos projetos em desenvolvimento.

As atividades foram realizadas de forma integralmente online, por meio da
plataforma Teams (Office 365) e aplicativos de colaboracao a ela associados, como o Miro e
o Freehand. As reunides, videos e demais arquivos de apoio foram disponibilizados a todos/as
os/as participantes por meio da plataforma. As reunides, conversas e orientacdes (atividades
sincronas) também foram agendadas via Teams. Os horarios das orientagdes foram bastante
flexiveis, definidos em acordo entre docentes e discentes. As demais atividades sincronas foram
gravadas para possibilitar que fossem assistidas posteriormente.

A partir desse processo, quatro solugdes foram desenvolvidas pelas equipes (Figura
1): a) um produto para acomodacdo e transporte adequado de mdscaras; b) um produto para

protecao ocular; c) um acessorio dispensador modular e customizavel para liquido de
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higienizacdo; e d)um sistema produto-servico envolvendo madascara personalizavel com
sensores de umidade e estojo. As quatro propostas foram julgadas como pertinentes pelos
grupos envolvidos na atividade. Representantes da empresa parceira, a OUS, explicitaram o

potencial de aplicagdo no mundo real das solu¢des apresentadas.

FIGURA 1 - PROJETOS DESENVOLVIDOS NA ATIVIDADE DE APRENDIZAGEM INTEGRADORA
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FONTE: As autoras (2021), a partir de trabalhos desenvolvidos por: a) Anna Julia Barcelo, Jilia Pandini, Lucas
Santana, Luiza Werlang, Pamela Koga, Patrick Lacerda, Thiago Cuffa, Larissa Moreira; b) Gustavo Oliveira, Jodo
Massaro, Larissa Namisaki, Leonel Nichelle, Leticia Paiva, Vitor Silva, Carolina Alcantara, Jorge Bandeira;
c)Aryssa Tissot, Caio Zanolla, Emily Anie, Felipe Leme, Henrique Canassa, Lucas Toepper, Vitoria Mazzardo,
Geraldo Sousa, Manoel Tobias; d) Daniela Hartmann, Luiz Otavio Torres Siqueira, Julia Lins da Silva, Bruno
Toniazzo de Mendonga, Emanuela Lima Silveira, Gabriela Garcez Duarte; e orientados por: a) prof. Ken Flavio
Ono Fonseca, b) profa. Gheysa Caroline Prado, c¢) profa. Elisa Strobel do Nascimento, d) prof. Aguinaldo dos
Santos.

3 DISCUSSAO DA EXPERIENCIA

No que tange a avaliagdo da experiéncia e do processo de ensino-aprendizado, o grupo
de docentes da UFPR identificou uma série de questdes a serem ponderadas. Notou-se, por
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exemplo, que o formato de conversas ao vivo (com gravacgao) foi mais atrativo do que o de
video aulas gravadas. A interacdo direta trouxe mais dinamismo e facilitou o trato de temas
mais complexos e/ou extensos. Notou-se ainda que o estabelecimento de alguns horarios fixos
ajudoua manter uma rotina. Porém, a  disponibilizagdo de  contetidos
assincronos foi fundamental para viabilizar participacdo mais ampla.

Mostraram-se uteis ferramentas como: Miro, Mural e Freehand, para a elaboragdo
coletiva de mapas mentais que permitiram a documentagdo do processo — bem como as
ferramentas integradas ao Teams. E interessante destacar, porém, que essa estratégia causou
dificuldades para estudantes que dependiam do celular para participar. Em geral, o computador
facilita a dindmica de uso nesse tipo de ambiente.

Além dessa avaliagdo continua feita por docentes, ao fim da atividade todos/as os/as
participantes foram convidados/as a preencher um formulario online de avaliacdo da AAIL
Foram recebidas 24 respostas, sendo 15 de estudantes da UFPR, 6 de docentes da UFPR, 1
docente da UFC e 2 colaboradores externos. As/os respondentes avaliaram a atividade como
muito positiva, dando nota média de 4,67 (sendo a méxima 5). Foram elogiados aspectos como:
integracdo entre instituigdes, docentes e discentes de diferentes anos; atuagdo de docentes;
relevancia do tema; organizacao; oportunidades de aprendizado.

Como desafios, foram elencados aspectos como: compatibilizacao de cargas horéarias e
horarios de trabalho; dificuldades para lidar com a plataforma Teams e resisténcia de
estudantes em utilizar apenas essa plataforma; dificuldade de alguns/mas alunos/as em manter
o ritmo e dedicagdo; baixa adesdo as videoaulas, acarretando dificuldades em temas que ja
haviam sido apresentados; dificuldade dos/as alunos/as em produzir modelos tridimensionais;
necessidade de maior autonomia das equipes.

Dentre as sugestdes apresentadas pelos/as  participantes, destacam-se:
fornecer feedback dos/as professores/as sobre o desempenho individual de cada aluno/a, e ndo
apenas para o trabalho da equipe; permitir que docentes das instituigdes parceiras atuem mais
diretamente como docentes e orientadores/as na atividade; prever aten¢do diferenciada para

alunos/as de 1° ano; incentivar mais a interagdo entre as equipes.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A Atividade de Aprendizado Integradora (AAI) foi proposta em face as dificuldades
para retomar a grade curricular tradicional, com o intuito de manter o vinculo com os/as
estudantes que pudessem e desejassem se envolver em atividades formativas. Os
procedimentos para a suarealizagdo da AAI consistiram em exposicdo de contetidos
produzidos por docentes e parceiros, reunides de trabalho, conversas com especialistas e
apresentacdes semanais de resultados. As atividades foram estruturadas em quatro etapas de
desenvolvimento projetual (informacional, conceitual, detalhamento € comunica¢ao). Foram
seguidas as recomendagdes de flexibilizacdo de horarios e formas de engajamento online, a
partir da perspectiva do Ensino Remoto Emergencial (ERE).

Ao final da atividade, a empresa OUS manteve a interagiio com as equipes para verificar
a viabilidade de producao das solucdes propostas. Uma delas, a pulseira dispensadora de alcool
gel, passou por um processo posterior de refinamento do projeto e entrou em producao. O
produto foi lancado e distribuido gratuitamente para estudantes e docentes de escolas publicas
da cidade de Brejo Santo, no Ceard, no més de setembro de 2020. A pulseira também foi
colocada a venda em um sistema em que para cada pulseira comercializada outra ¢ entregue de
forma gratuita a uma crianga cearense. O projeto tem licenca Creative Commons, que permite
sua reproducdo, compartilhamento e alteragcdes por qualquer pessoa, desde que ndo seja para
fins comerciais.

A experiéncia foi julgada como muito positiva pela comunidade interna e parceiros
externos. Com isso, o Colegiado do curso de Design de Produto considera implementar o

modelo das AAIls em disciplinas optativas, para além do contexto da pandemia.
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